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Violenza Operatori

Allarmi Clinici

Telemedicina

La Valutazione del Rischio Suicidario

17 Maggio

18 Ottobre

Cosa Quando

Webinar

23 Febbraio

13 Dicembre

https://www.networkjci.it/portfolio-items/la-violenza-sugli-operatori-quali-strumenti-a-disposizione-delle-aziende-23-febbraio/
https://www.networkjci.it/portfolio-items/gestione-degli-allarmi-clinici-17-maggio/
https://www.networkjci.it/portfolio-items/gli-aspetti-di-qualita-e-sicurezza-nella-telemedicina-18-ottobre/
https://www.networkjci.it/portfolio-items/la-valutazione-del-rischio-suicidario-13-dicembre/


Formazione tracer

La formazione Tracer di JCI consente di valutare tutte le procedure 

a cui un paziente è sottoposto durante il ricovero, per mettere in 

luce le problematiche tra le diverse procedure di trattamento.

Durante il corso del 2024 verranno organizzate almeno 3 attività di 

formazione Tracer in cui saranno coinvolte le organizzazioni.

Tracer OPBG – 1 e 2 Febbraio

Tracer Humanitas Torino – 9 e 10 Maggio

Tracer ISMETT – 3 e 4 Ottobre

Tracer Poliambulanza – 7 e 8 Novembre



Un occhio su JCI

Versione italiana disponibile

Formazione con esperti JCI internazionali
6 Febbraio 2025

Effettive da 1 Gennaio 2025

X



IL PROGRAMMA

NETWORK 2025

Webinar

Progetto
"Hand Hygiene"

Progetto
“Patient Experience”

Progetto
"Safety Culture"

Formazione Tracer

https://www.networkjci.it/progetto-hand-hygiene-2/
https://www.networkjci.it/progetto-hand-hygiene-2/
https://www.networkjci.it/progetto-safety-culture/
https://www.networkjci.it/progetto-safety-culture/


Errore Diagnostico

Intelligenza Artificiale in Sanità

Sostenibilità e Qualità

La Patient Experience

9 Maggio

10 Ottobre

Argomento Quando

Webinar

14 Febbraio

12 Dicembre

https://www.networkjci.it/portfolio-items/errore-diagnostico/
https://www.networkjci.it/portfolio-items/intelligenza-artificiale-sanita/
https://www.networkjci.it/portfolio-items/sostenibilita-qualita/
https://www.networkjci.it/portfolio-items/patient-experience/


Hand Hygiene

Il progetto consiste in un'attività di benchmarking tra le

organizzazioni aderenti al Network, con l'obiettivo di

definire e costruire processi di miglioramento dei livelli

di compliance dell'igiene delle mani tra gli operatori

igienemani@networkjci.it

https://www.networkjci.it/progetto-hand-hygiene-2/


Safety Culture

Il progetto è finalizzato a conoscere il livello di diffusione

della cultura della sicurezza del paziente tra gli operatori

sanitari, usando Surveys on Patient Safety Culture

(SOPS®) dell'Agency for Health and Research in Quality

(AHRQ), con lo scopo di identificare i punti di forza e di

debolezza all'interno della singola organizzazione.

culturasicurezza@networkjci.it



Patient Experience

Il progetto raccoglie dati sull’esperienza dei pazienti

tramite il questionario dell'Agency for Health and

Research in Quality (AHRQ), analizzando aspetti come

comunicazione e qualità degli ambienti. I risultati

guideranno interventi mirati per migliorare assistenza e

soddisfazione, ponendo il paziente al centro.
patientexperience@networkjci.it



GRAZIE 
DELL'ATTENZIONE



La Valutazione del Rischio Suicidario

13 Dicembre 2024 – Webinar

Intervento Relatori Ora

Il Network JCI 2025
Network JCI

Lanza G.
14.00 – 14.15

La Valutazione del Rischio Suicidario secondo JCI
Network JCI

Azzali F. – Di Carlo F.
14.15 – 14.30

Lo Stato dell’Arte nelle Organizzazioni Italiane
Network JCI

Azzali F. – Di Carlo F.
14.30 – 14.50

La Valutazione del Rischio Suicidario: l’esperienza dell’APSS di 
Trento

APSS di Trento 14.50 – 15.10

La Valutazione del Rischio Suicidario: l’esperienza di Humanitas 
Istituto Clinico Catanese

Humanitas Istituto Clinico Catanese 15.10 – 15.30

Discussione e domande
Network JCI

Azzali F.
15.30 – 15.55

Conclusioni e saluti
Network JCI

Lanza G.
15.55 – 16.00
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